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Tips voor papers schrijven
Gebruik het template van
Springer voor opdracht 2

« Volg de stijl van het template
« Gebruik correcte termen en verzorg je taalgebruik
« Verzorg je datavisualisaties

« Volg de klassieke IMRaD-structuur (= Introduction,
Methods, Results, and Discussion)

https://www.springer.com/gp/computer-science/Incs/conference-proceedings-guidelines
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Tips voor papers schrijven

Abstract en introductie:

« Beschrijf de bredere context van je studie. Waarom is
jouw onderzoek relevant?

« Onderbouw beweringen en je studie met literatuur

Methode: beschrijf hoe je de studie uitvoerde
(bv. deelnemers, materiaal, variabelen, procedure, analyse)



Tips voor papers schrijven

Resultaten: beschrijf bevindingen, maar interpreteer nog niet

“Testpersonen brachten gemiddeld 10s op de pagina door.”
“Dit toont dat ze verward waren en te lang moesten zoeken.”

« (Check aannames van statistische toetsen en rapporteer ze
samen met de bevindingen

« Verwerk relevante (statistische) data tot tabellen en
figuren. Plak niet letterlijke output uit SPSS/R/... in je tekst,
want niet alle data is nodig.

éﬁl :y% Universiteit
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Tips voor papers schrijven

Discussie: interpreteer je bevindingen

Wat betekenen de resultaten?

Kun je ze verklaren met eigen ideeén of literatuur?

Hoe verhouden delen van de resultaten zich tot elkaar?
Welke bevindingen zijn (niet) relevant en waarom?

Wat is de ruimere impact van je studie?

Tip: lees How to write better discussions for your HCI study
door Daniel Buschek (https://dbuschek.medium.com/how-to-
write-better-discussions-for-your-hci-study-be851092f351)
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Tips voor papers schrijven

Conclusie: vat de hele studie kort samen
en benadruk de belangrijkste take-aways

Dit vond ik een
erg goed boek
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Deel 2: tips voor posters maken en presenteren



Tips voor posters maken

Academische posters zijn een belangrijk
kanaal om kennis over te brengen

Typische onderdelen:

Titel

Auteurs en affiliaties
Introductie

Methode

Belangrijkste resultaten
Hoofdconclusies
Kernreferenties

§ :ﬁé Universiteit

%ﬂ Utrecht

https://sites.pitt.edu/~etbell/nsurg/PosterGuide.html
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Title of Poster

Author Name and Affithation

Abstract - Discussion

Introduction

References

How to create a better research poster in less time: https://www.youtube.com/watch?v=1Rw|bhkCA58
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Vermijd de “wall of text"!

Background & Introduction
ata were analyzed using STACK, an on
ath expressions,

line  STACK, 2 mathematics e-learning systemA )
. Developed in the UKin 2005 (C. Sangwin,
oz %0""55(‘:‘:::::‘;‘::‘““"“ b + Localised into Japanese in ?010 (l‘ld"ilkamufa)
D::A‘:I':(a:t:vﬁs:elmmedme feedback on whether a Tesponse 5 . One of the question types in Moodie
correct o incorrect. If incorrect, students can retry the question
il they succeed, enabling analysis of their anSwering PrOCESSES.  copguse thafllowing deriatis
O STACK has a Potential Response Tree (PRT), which is a mechanism FYRE
for classifying answers, and we want to use it to investigate what d
kind of errors students go through before arriving at the correct
answer

O in this study, answer o

@ Qustin

Your last answer was interprated as follows:

3@x+ 1)’

The varisles found n your answer were: [x]
Goal of this study o

This study aims investigate the characteristics of students’ solution
processes and to evaluate question quality by visualizing students'
answering processes as directed graphs, using STACK answer data,
and calculating network features. :

e derative of 3 camposite function.

o 0107100

Potential Response Tree
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INTRODUCTION METHODOLOGY -

# Background: MOOCs provide fexible, low-cost
education, but learmer engagement varies, with some
persisting while others disengage.

# Dataset: 1,539 leamers from a 6-course Coursera
certification program (2020-2023).

# Engagement My
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keep leamers active.
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2. What factors influence sustained engagement and AQ2 Logistic Regession  precictachievement wih adaptive feecback lo B
schievement? megreiatie coemciencs betore it escalates
3. Which engagement patterns predict succassful Re-engagement -1
rathone Rundomforests  morove predicie sccuracy By Lbcmarnst
XGBonst nandiing comptes atecactions
- roquiring personaiized £
SequercatParam  Uncaver behavirai pstrways prompts, and structur
=
2 R 2 rQ2. A RQ3. Impact of M
D 3 Key Learner Clusters:

* Consistently High Engagers (50.1%) - Maintain
strang engagement across all courses
* Persistent Low Engagers (26.27%) - Limitod
Interaction theoughout
* Initisl High Engagers with Latar Declina (23.7%) -
Start st10ng but Gisengage over time.
izaw  \oow 1woow
1maw  STow  tooow
@m  wm
1wom 00w 100w

stongest predictors.

tead to achievement

am  m mw

o Active participation orives success. Lecturs, quiz. and
peer-reviewed assignment compistion are the

 Quizzes became more critical over time, suggestng

engaging in collaborative BCTIities Nave hightr Success

o Reading completion & not  strong predictor, indicating
that passive content consumption does na directly

EEL

* Complete Engage:
tecture, quiz. and.
completion (469 st

- interactive & Refle
reliance on quizzes|

(232 students)

leamars stan o e
b S
e
e s T — —
o 100% of CP P
e o
S e e e o — B0 i
Ta i —7 * Engaging with
r= P ‘activities (quizres.
v'.’ - == [T e leads 10 tha he
e st = = e
. e Insutfcient
o
3 Q
Lot
s o sonsoen s
IMPLICATION FOR MOOC DESIGN o
2 2 s
e —
» @cussions, and peer- e i
e i e
* T s O R enctende 7
o T e i
% Caare Broons. Shaasent uccans predcaon @ |
5 L b o e
ond P—lLlll!‘.ﬁAmll‘M--—”
- S i ek o
ht

tion me!

suGreen's o raic diagr

{on propagator Wi

amma

tic construction

i, coe a0d
er, harge 1, G0
L Taed Ow 1and
»iow-ng exited states

Il

i l

1l

1 /;. /

11



Vermijd de “wall of text"!

Towards absolute charge radius
measurements of silver isotopes

M. Deseyn', M Athanasakis-Kaklamanakis?, C. Benerd’, K. Chrysalidis’, TE. Cocolios', J.G. Correia®, C. Costache®, A. Doinaki®’,

C Duchemm] C. Fajardo' M. Heines', RHeinke?, J.0 Johnson!, U. Késter®, A. Knecht?, P. Lassegues', R. Lica®, E. Maugeri®, R. Pohl’,
Y7 K. von Schoeler®7, J. Schell*?, S.M. Vogiatzi!, F. Wauters!® and W. Wojtaczka!

KU Lieaven, Belghans 2-impe ialCollge London, UK, 3-CER, SY Deparment, 1211 Geneva, Swizerknd; 2T, DECIY IST, Ul

Bobadkela, Portagal 5-IFIN: HH, Bucharest, Romania: 6-Pau] Scherrer Insttut, Viligen Swizeniand 7 ETH Zirich, Swiserland; 8 Insttct
Laue Langevi, France; 9-Universiy Dusourg Essen, Germany: Maing, Germany

m(i")~207m(e”)

20407 384 335 kHz|
> Bohrradius (4~) | and binding

have reached Z<50
(o N traverses both N=50 and N=82

-
| o State-of-the-art nuclear models

Extensive investigation of Ag charge radii with
laser spectroscopy techniques [1,2,3]

60“’

AA'
A—

Mass and field shift
calculated from large-

scale atomic
calculations +
extrapolation of

neighboring isotopes.
BUT discrepancies

Output of laser spectroscopy = &v
> Mass shift and ﬁeldshiﬂneeded for §(r2)

R ]

M+F,A A’

§(r2yanr

J Experimental
determination of M;
and F isneeded

energy (u”) —
- Increased sensitivity for finite
size effects

Much ado about quenching

= of the
~ radiative decay, it was found that the

lon of interest around 148.5 nm.

N

\

Mass separation + laser
resonance ionization at
CERN-ISOLDE of
target produced at BR2

L

N

J‘ 2@
S,
”Hlumc 0 )

Too many detector
combinations

E=o~@l=o0 + o

un\mun independence:

o Optimize muonic x-ray measurement
with the GIANT array [5]

.

Uncertainty on
muonic - ray energy
o T

UncertaintyT for 6,

due to support plate:
Bremsstrahiung
Blocking of

References
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hing the nuclear light o A
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De tekst en advertentie op de website voldoen aan
de volgende criteria:

Hall of Fame

Ditonderzoek bekijkt of de plaatsing van advertenties
aan de linker- of rechterkant van een tekst eeninviced

heeft op de leessnelheid.
SAVE up n Tekst:
Eerder onderzoek toont aan dac * Populair website lettertype
5 “‘n * De tekst bevat niet te moeilijke woorden
* Meer informatie wordt opgenomen naar rechts toe * De tekst gaat over een neutraal onderwerp

tijdens lezen [2]. En onze hersenen asymetrisch zijn
waardoor er een voorkeur is naar tekst aan de
rechterkant [1].

Daarentegen verwachten gebruikers advertenties LIMITED STOCK!

aan de rechterkant waardoor ze meer afgeleid
raken door advertenties aan de linkerkant [3,4].

Ho: Er geen significant verschil in leessnelheid

- wanneer een advertentie aan de rechterkant of aan de
linker kant geplaartst is.
H

1: Er is een significant verschil in leessnelheid
wanneer een advertentie aan de linkerzijde van de
tekst wordt geplaatst in vergelijking met wannesr de

' ' r ’ r ’ advertentie aan de rechterzijde staat Her gemiddelde verschil in leessnelheid in woorden
ara O /’ eS r/S / O a \/a per minuut van de twee groepen is vergeleken met
/] een independent samples t-test. Hieruit volgde: o34) =

| 1.574,p=0.125
\ is dus geen significant verschil gemeten wssen
der Haven, Fleur Leenders e —— \ e

Lees je deze tekst perenee

* Optimale afstand van de tekst
* Eenvoudig en abstract ontwerp

sneller dan de

tekst hieronder? e parspenten van groep A esende ekt metacer

tentie gemiddeld 8.0 seconden langzamer dan hun eig
en gemiddelde leessnelheid, terwijl dat verschil bij gro
ep B 13.2 seconden is.

Willekeurige toewijzing aan groepen .
- Aparaat vereiste: laptop/desktopcompurer o e and e,

Baseline % = i )
H : H

i
i i !
SAVEUP TO i . i
50 e = =

Lees je deze tekst

slomer dan de tekst L0 | Conclusie |

h i e r b ove n 7 Het resultaat was niet significant, dus Ho kan niet
L]

worden verworpen.

Limitaties van het onderzoek zijn onder andere de
ongecontroleerde setting en het verschil van
participanten in groep A en B.

Hert resultaar kom dichtbij een significant verschil.
Het onderzoek kan daarom nogmaals uitgevoerd
worden in een gecontroleerde setting om
betrouwbaardere resultaten te verkrijgen. Ander
toekomstig onderzoek kan gedaan worden naar de
gecombineerde effectenvan de inhoud en plaatsing
van advertenties op leessnelheid.

Brannan: Dit onderzoek is uitgevoerd door-

[1] Gangseog Ay, Elison Ai Lim, Lynn Thor Tan, and Young lee Han. 2007. The role of modaiity, location, and interfersnce. Electronic Commerce Research and Applications &, 1 (March 2007), 6-18.

121 i Anszi D5 mi, Li . &nd. 2011, iz r e in jod 17, 2 [2011), 1 74-190. Lara Cordes 2844796

[3] Justin W. Owens, Barbara 5. Chaparro, and Evan M. Paimer. 2011, ir ). Usability Studies §, 3 Moy 2011), 172-197. (Christiean van der Haven 0294039

14] Justin W. Owens, Evan M. Chaparme. 2014. i isiv L. Usability Studies 2. 2 (February 2014, 51-69. Fleur Leenders 5204402
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Hall of Fame

Beinvloeden pop-ups de betrouwbaarheid
van webshops?

A/B testing op Shein

Door Mojab Almbel, Rody van der Jagt en Luuk Lammens

Achtergrond
&4 Betrouwbaarheid is een van de belangrijkste factoren
van revolting van commerciele transacties

Korte flashes van Pop-ups motiveren websitebezoekers
meer dan lange flashes van Pop-ups

4 Think Aloud Shein - Pop-ups zijn misleidend, schaadt
vertrouwen en wekt de indruk van een scamsite op

Beste poster 2024-2025
Mojab Almbel, Rody van der
Jagt, Luuk Lammens

SHEIN

Doel van dit onderzoek:
Heeft de aanwezigheid van pop-ups op de webshop van
Shein effect op de betrouwbaarheid van de webshop?

Hypothese: De aanwezigheid van popups heeft effect
op de betrouwbaarheid van Shein

Methode:

Convenience sampling
48 deelnemers

£ Vragenlijst

Resultaten analyse
“Hoe betrouwbaar vond je de website?” p<Os )
Toont significant negatief verband
tussen aanwezigheid pop-ups en
gemeten betrouwbaarheid

Annoying PopUP

pasted Versie

SHEIN bright like a diamond. Pop-ups zijn misleidend.

Zonder Met
popups popups
(n=24) (n=24)

Main take-aways
X Pop ups
4 Schaadt betrouwbaarheid

§ 2;% Universiteit
Utrecht

9 and achiavement- SCiing BOD-UDs In onling EWIrONMENts: A USST SXDENIENCA DETSRECTIVG, ComPUTArs i Human

trustworthy? A two-phase empirical siudy | Intermationsl Joumal of Eectranic Blsness. Intenaticnal Jaurmal of
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Tips voor posters maken

Beslis zelf hoe je templates
zinvol kunt gebruiken

§« ;P% Universiteit

" Utrecht

Utrecht

i University

Name sender

Title — size Ao (84 x 119.5 cm)

Subtitle

Name author

Title

Ut quam rem volupta eprovid quid quibus,
quiatur aditatum est id quatus, tem ut etur
restrum faccum sed et lautemqui sitatem. Em
quas aut labore evellecae. Nam quia qui volut
eium ne consendis porpore pro ente
voluptatium ut iligendanda dolupta tquiat
ommossi tatusdae con reste anderch iliquate
odit, officaepe dusam, ium dero beatem
eumqui acerupta qui nones aut veriam
nonsere, occum que nimolup tatempor
andaest es eaquidit laborere eum re, cor
sanihic idebit landam voluptaqui opti
reperatque qui ipsae sitam sedigenti blati
acerspe rnatus, estinte dolendae et, volupta
que earum esti omnia quaspicias di ad et
rempore.

Title Title

Title

Ut quam rem volupta eprovid quid quibus,
quiatur aditatum est id quatus, tem ut etur
restrum faccum sed et lautemqui sitatem. Em
quas aut labore evellecae. Nam quia qui volut
eium ne consendis porpore pro ente
voluptatium ut iligendanda dolupta tquiat
ommossi tatusdae con reste anderch iliquate
odit, officaepe dusam, ium dero beatem
eumqui acerupta qui nones aut veriam
nonsere, occum que nimolup tatempor
andaest es eaquidit laborere eum re, cor
sanihic idebit landam voluptaqui opti
reperatque qui ipsae sitam sedigenti blati
acerspe rnatus, estinte dolendae et, volupta
que earum esti omnia quaspicias di ad et
rempore.

Figure 1
0d qui aute as moditaquise qui adit periatent
Hiquossequicon re doluptium aut et quos repere
pera pa volorit omiit, ut tus, ium imoluptate
Hlictamus rempe denist onsequo st cptatia st
et ma volupta simus laut expelmi,tem simolor
estemostia volupta quo quat que quas andelia
inihcatus molore prorem quossequss voluptses
dolorat.

Title

Ut quam rem volupta eprovid quid quibus,
quiatur aditatum est id quatus, tem ut etur
restrum faccum sed et lautemqui sitatem. Em
quas aut labore evellecae. Nam quia qui volut
eium ne consendis porpore pro ente
voluptatium ut iligendanda dolupta tquiat
ommossi tatusdae con reste anderch iliquate
odit, officaepe dusam, ium dero beatem
eumaqui acerupta qui nones aut veriam
nonsere, occum que nimolup tatempor
andaest es eaquidit laborere eum re, cor
sanihic idebit landam voluptaqui opti
reperatque qui ipsae sitam sedigenti blati
acerspe rnatus, estinte dolendae et, volupta
que earum esti omnia quaspicias di ad et

rempore.

Table heading

Text

Table 1
0d qui aute as
moditaguise quiadic
periatent iquossequl
conre coluptium aut et
quos repere pera pa
voloritomaihit

References
1. Name author
2. Name author

uu.nl/

References
1. Name author
2. Name author

https://www.uu.nl/organisatie/huisstijl/voor-docent-en-student
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Tips voor posters maken

« De poster moet voor zich spreken, maar hoeft niet alle
details te bevatten: je kan meer uitleg geven tijdens de
presentatie

« Maak take-aways visuee|

« Print op AO/A1-formaat of plak Ad'tjes aan elkaar
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Tips voor posters presenteren:
de Pijnlijke Prutser-Presentatie




How to Design Educational Al Systems teration 1. SETEE Y
ol 1 ’_l\ =
With Transparency and == =
. . . Iterative human-centred design N ’\ T

6 Examples of Experiments in Real Learning Contexts ; - g iteration 2 o
with stakeholders involved ;
9 Ensure utility and usability, and collect —
valuable qualitative feedback iteration 3

How is your new level determined?
Wiski estimates your level and the difficulty of exercises. Both change when salving exercises. an d
ven i ereaend o o o o yos o see the impact visualised
o 9 Seeing the impact of control can
increase initial trust, but having . . . — ——
e control alone may not Visualise time and — =3 [~ |
o i performance data used for — o
. . ’ (I
ot o : student outlier detection — '
4 Novice| | beliewe this is your level now for the following subject - ' -
fﬁl e n sace © Data-centric explanations allow | o fi f
T T T T T teachers to calibrate their trust and  — e
Solve more exercises on this topic Felumn lo exercise pag perceived accuracy i
( :@ o
| i
Expet § | |i
n‘::he same chapter . Competent § Answer -—— m
o e 4 -— Visualise similarity scores for
o e e o I L r proposed distractors and
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Wat ging er mis?

Geen kemboodschap
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Wat ging er mis?

Gee = N
uidelijke take-away
Niet gere\cereerd
naar postef

Enthousiasme, sta rechtop

en naast poster
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Tips voor posters presenteren:
de Professionele Presentatie
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Opbouw van dit hoorcollege

Deel 3: tips voor tentamen
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Algemene info

Dinsdag 28 oktober om 17:30 in Ruppert 038
(minder massaal in KGB Cosmos)

Max. 2 uur (+ 20 min indien recht op extra tijd)
Recht op extra tijd? Zelfde locatie + starttijd!

Ziek? E-mail .ooge@uu.nl + CC studieadviseur.inku@uu.nl

Taal: Nederlands

§ :ﬁé Universiteit
%ﬂﬁ Utrecht
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Tentamenstof
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Hoe moet je de stof leren?

Je hoeft geen exacte definities te reproduceren, maar je
moet begrijpen wat begrippen inhouden, welke varianten
er zijn en kunnen toepassen in concrete casussen.

Voorbeelden

Usability # UX

Samplingmethodes

Afhankelijke vs onafhankelijke variabelen
Typen case studies, diary studies, etc.
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Methodes in dit vak

Methodes voor (vooral) usability engineering

HC 1: Introductie usability engineering & UX
HC 2: Usability testing & inspection

HC 3: Performance & self-reported metrics
Methodes voor (vooral) user experience
HC 4. UX & working with human participants
HC 5: Surveys & interviews Ethnograpy Interviews Focus groups
HC 6: Focus groups & diary studies
HC 7: Ethnography & case studies Usability Online &
. : Experiments :
HC 9: Experiments testing

Ubiquitous
research

Methodes voor dataverzameling in UX-onderzoek
Cognitive Heuristische Pleuralistic
HC 10; Automated data collection & online research sElslrenze | | eElEes | f el e

HC 11: Ubiquitous research & measuring the human

f . ..
§« Universiteit
%‘TE Utrecht 27
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Hoe moet je de stof leren?

Beschrijf wat methodes inhouden en hoe je ze toepast:

« Beslissingen over de opzet van een onderzoek en
keuzes kunnen onderbouwen (zoals in de RDES)

« Omgang met participanten

* Analyse van resultaten

Verschillen en overeenkomsten tussen methodes

Voor- en nadelen van methodes
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Tips voor het tentamen

Alleen open vragen rond concrete casussen

Lees vragen aandachtig en beantwoordt de hele vraag

« Toon dat je de concepten begrepen hebt
« Wees concreet: laat ons niet naar het antwoord zoeken
« We geven een indicatie van het aantal verwachte zinnen

Creatieve, beredeneerde antwoorden worden beloond



Voorbeeld van
tentamenvraag

Voor welk van deze twee
producten is UX-
onderzoek via een diary
study de meest geschikte
optie? Wat voor soort
diary study (feedback of
elicitation) zou je doen
en hoe zet je die op?

A% Universiteit
Zs Utrecht

- Een nieuw te openen webwinkel voor Fidget Spinners
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Voorbeeld van tentamenvraag

Amazon introduceerde in 2018 supermarkten waar je niets hoeft te scannen. Er wordt automatisch afgerekend wanneer je de winkel verlaat.
Onilangs werd dit testproject echter stopgezet door te veel technische problemen. Amazon wil nu in z'n supermarkten toewerken naar “slimme”
winkelkarren met sensoren die registreren welke producten in de winkelkar terechtkomen en er eventueel weer uit verdwijnen. Zo wordt je
aankooplijst automatisch bijgehouden. Stel je voor dat jij als UX-onderzoeker het idee van deze slimme winkelkarren evalueert.

:Q vt @D @ Q

Tochnologie & Wetonschap

Amazon opent supermarkt zonder
kassa's

Internatwinket Amazon heeft in de Verenigde Staten
oon corsto, fysioke supormorkt goopond. Opvallend: jo
passeort bij hot buitengasn goen kassa of kassiors,
want dde zijn er niet, De betaling gebeurt automatisch
via jo smiartphone terwil camera’s en sensoren
registreren wat je koopt

Wim Do Maesoncer
ma 22 jen 2000 O A

2 Universiteit
5 Utrecht
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Voorbeeld van tentamenvraag

a. Usability wordt vaak onderverdeeld in verschillende aspecten of doelen (tip: we bespraken die in het eerste hoorcollege). Noem 2 usability-

doelen die relevant zijn in deze context en leg uit. Geef voor elk doel aan of het van toepassing is voor klanten, supermarkten of beiden. (3 zinnen

per doel, 3 punten)

Easy to use, dus of het makkelijk te gebruiken i1s. Dit is toepasselijk voor klanten, want zij gebruiken het.
Of het gelijk duidelijk is wat er moet gebeuren en hoe, dit is van toepassing voor klanten, want zij gebruiken
immers het product

effectiveness (behaal ik me doelen echt, bv echt afrekenen), efficicieny (geen tijd verlies, het zo snel mogelijk) ,

utility (is het gebruiksvriendelijk), safety, learnability, satisfaction, memorability.

1. effectiveness: geldt voor beiden in mijn geval. Voor de Klanten is het of ze echt hun boodschappen kunnen
doen en Kunnen betalen, gaat er niet teveel af en kijken de sensoren dus ook goed naar wat ze kopen. Voor
Amazon is het dan van of de alle sensoren en cameras wel echt werken en of de betaling ook echt werkt om dit
allemaal te laten werken. Wordt het doel - betalen zonder kassa- echt makkelijk gehaald of zijn er problemen.

2. safety: dit kan voor beiden gelden. hoe veilig is het betalen voor klanten met hun telefoon? Knjgt amazon hun
gehele data en profiel met alles dat ze kopen? En voor Amazon is het meer een kwestie van of het veilig is dat
mensen niet dingen gaan stelen en of mensen geen misbruik van gaan mensen van dit concept.

A2 Universiteit
Zu\s Utrecht

N
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Voorbeeld van tentamenvraag

a. Stel dat je de usability van slimme winkelkarren wilt vergelijken met die van handmatige selfscanners. Waarom is een A/B-test hiervoor geen

geschikte onderzoeksmethode? (6 zinnen, 2 punten)

Een A/B test wordt gebruikt in instanties wanneer er maar 1 duidelijk verschil zit tussen de producten die je
onderzoekt. Bijvoorbeeld je hebt twee versies van een website, en het enige verschil is de kleurgebruik. Bij de
slimme winkelkarren en handmatige zelfscanners zijn er te veel verschillen tussen de producten, en dus kan je
niet precies onderzoeken wat dan het ene product beter maakte dan het andere product. Eris niet 1 duidelijk
verschil die je gaat onderzoeken met de A/B test.

AB testing is niet geschikt omdat je niet alleen een metriek hebt waarmee je usability kan meten. Je hebt
meerdere die je voor een onderzoek zou kunnen combineren doormiddel van tnangulatie zowel kwalitatief (e.g.
satisfaction) als kwantitatief (e.g. tijd, accuracy), maar er bestaat geen individuele usability metriek. AB testen
specifiek of er verschil zit tussen twee groepen met een ook daadwerkelijke meetbare vanabele, dus stel je wilt
deze wel gebruiken zou je je onderzoek moeten specifieren op bijvoorbeeld tijd dat nodig is om de boodschappen
af te ronden.

{5-'“3 Universiteit
% Utrecht
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Q&A over de leerstof en het tentamen?
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